ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

fur das Portal zur Suche von Supervisor:innen www.finde-super.vision

Stand 20.01.2026
Version: v1.0

A. PRAAMBEL

Diese AGB regeln die Nutzung des Online-Portals www.finde-super.vision (,,Portal®)
durch

(a) registrierte Supervisor:innen / Anbieter:innen (,Anbieter”) sowie

(b) nicht-registrierte oder registrierte Suchende (,,Nutzer®).

Vertragspartner ist die Baumann & Hermans GbR, D6 3, 68159 Mannheim(,,Betreiber®).
Abweichende Bedingungen der Anbieter/Nutzer gelten nicht, es sei denn, der Betreiber
stimmt schriftlich zu.

B. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

»Profil“: die 6ffentlich sichtbare Darstellung eines Anbieters im Portal.
Lvermittlung”: Weiterleitung einer Anfrage eines Nutzers an einen Anbieter oder
Herstellung einer Kontaktmoglichkeit.

»Leistungen“: sdmtliche Dienste des Betreibers gem. Abschnitt D.
Lverbraucher“/,,Unternehmer“: im Sinne der 88 13, 14 BGB.

C. GELTUNGSBEREICH

1. Diese AGB gelten fur sdmtliche Vertrage zwischen Betreiber und Anbietern sowie fur
die Nutzung des Portals durch Nutzer.

2. Ergdnzend gelten die Datenschutzhinweise des Betreibers: https://finde-
super.vision/datenschutz

3. Besondere Bedingungen (z. B. Aktions- oder Zusatzleistungen) gehen im Konfliktfall
diesen AGB vor.

D. LEISTUNGSBESCHREIBUNG DES BETREIBERS

1. Der Betreiber stellt ein Verzeichnis zur Auffindbarkeit von Supervisor:innen bereit, mit
Such- und Filterfunktionen.

2. Anbieter kdnnen Profile anlegen, bearbeiten und verdffentlichen. Der Betreiber kann
Profile redaktionell prifen und formatieren.

3. Optional stellt der Betreiber Vermittlungsfunktionen (Kontaktformulare,
Anfrageweiterleitung) bereit.

4. Der Betreiber erbringt selbst keine Supervisionsleistungen und wird nicht
Vertragspartei zwischen Nutzer und Anbieter.

5. Der Betreiber schuldet keine erfolgreiche Vermittlung; die Auswahl eines Anbieters
obliegt den Nutzern.

6. Verfugbarkeit: Der Betreiber strebt eine jahrliche Verflugbarkeit von 99% an,
ausgenommen geplante Wartungen und Zeiten, die auBerhalb des Einflussbereichs des
Betreibers liegen (z. B. hohere Gewalt, Ausfalle Dritter).

7. Support: per E-Mail werktags tagsuber
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E. REGISTRIERUNG UND VERTRAGSSCHLUSS (ANBIETER)

1. Die Darstellung der Leistungen stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar. Ein
Vertrag Uber kostenpflichtige Leistungen kommt zustande, wenn der Betreiber die
Registrierung/Bestellung des Anbieters in Textform bestatigt oder den Zugang
freischaltet.

2. Voraussetzung ist die Volljahrigkeit sowie Unternehmereigenschaft des Anbieters
3. Der Anbieter garantiert, dass die gemachten Angaben wahrheitsgemaB, aktuell und
vollstandig sind und notige Qualifikationen/Zulassungen vorliegen.

4. Identitats-/Nachweisprufungen: Der Betreiber kann geeignete Nachweise anfordern
(z. B. Zertifikate, Verbandsmitgliedschaft, Impressumspflicht).

F. PFLICHTEN DER ANBIETER

1. Profilpflege: Anbieter halten Angaben, Qualifikationen, Standorte und Kontaktdaten
aktuell. Anderungen sind unverziiglich einzupflegen.

2. RechtmaBigkeit von Inhalten: Keine rechtswidrigen, irrefuhrenden, diskriminierenden,
jugendgefahrdenden oder fremden Urheberrechte verletzenden Inhalte; keine
unzulassigen Heilungsversprechen.

3. Berufs-/Standesrecht: Anbieter beachten einschlagige Berufsordnungen und
rechtliche Vorgaben (z. B. Schweigepflichten, Zulassungen).

4. Bewertungen/Feedback: Anbieter akzeptieren, dass Nutzer sachliche Bewertungen
abgeben durfen; Moderation siehe Abschnitt I.

5. Nutzung des Portals: Verbot von Scraping, Spamming, Missbrauch der Such-
/Kontaktfunktionen und jeder Sicherheitsumgehung.

6. Mitwirkung: Anbieter wirken bei der Klarung von Anfragen/Beanstandungen mit und
antworten innerhalb von 5 Werktagen.

7. Freistellung: Anbieter stellen den Betreiber von Anspruchen Dritter frei, die auf einer
rechtsverletzenden Nutzung ihrer Profile beruhen.

G. PFLICHTEN DER NUTZER

1. Nutzer verwenden das Portal nur fur zulassige Zwecke; Massenanfragen, Werbung
und automatisierte Zugriffe sind untersagt.

2. Nutzer sind fur die Auswahl und Beauftragung eines Anbieters selbst verantwortlich.
Ein Vertrag Uber Supervision kommt ausschlieBlich zwischen Nutzer und Anbieter
zustande.

3. Nutzer machen in Kontaktformularen nur wahrheitsgemaBe und erforderliche
Angaben.

H. ENTGELTE, LAUFZEIT, KUNDIGUNG (ANBIETER)

1. Preise/Plane: Es gelten die im Bestellprozess bzw. im Preisverzeichnis
ausgewiesenen Entgelte.

2. Abrechnung/Zahlung: Die Zahlung erfolgt per SEPA-Lastschriftmandat jahrlich

3. Vertragslaufzeit:12 Monate Mindestlaufzeit, danach Verlangerung um jeweils 12
Monate, sofern nicht fristgerecht geklndigt.

4. Kundigung: Ordentliche Klindigungsfrist 4 Wochen zum Laufzeitende;
auBerordentliche Kundigung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt.

5. Leistungsanpassungen/Preisdnderungen: Der Betreiber kann Leistungen
weiterentwickeln und Preise mit Wirkung fur die Zukunft anpassen; der Anbieter wird



spatestens 6 Wochen vor Wirksamwerden informiert. Widerspricht der Anbieter, kann er
zum Anderungszeitpunkt ordentlich kiindigen.

6. Widerrufsrecht: Gegenlber Unternehmern besteht kein gesetzliches Widerrufsrecht.
Gegenuber Verbrauchern gilt das gesetzliche Widerrufsrecht bei Fernabsatz.

I. INHALTE, RECHTE, BEWERTUNGEN UND MODERATION

1. Nutzungsrechte: Anbieter raumen dem Betreiber einfache, rdumlich und zeitlich
beschrankte Rechte zur Darstellung, Vervielfaltigung, 6ffentlichen Zuganglichmachung
und Bearbeitung ihrer Profilinhalte im Rahmen des Portals ein.

2. Marken/Logos: Anbieter sichern zu, zur Nutzung berechtigt zu sein; Drittrechte sind zu
beachten.

3. Bewertungen: Der Betreiber kann Bewertungen auf Einhaltung der Nutzungsregeln
prufen, kiirzen oder l6schen (z. B. bei RechtsverstoBen, Spam, Off-Topic). Ein Anspruch
auf Veroffentlichung besteht nicht. Gegendarstellungen/Antworten kdnnen ermoglicht
werden.

4. Ranking/Sortierung: Suchergebnisse kdnnen nach Relevanz, Entfernung,
Vollstandigkeit von Profilen oder bezahlten Optionen sortiert werden. Kriterien: nach
jeweiligem Suchkriterium, ansonsten alphabetisch.

J. RECHTE DES BETREIBERS

1. Der Betreiber darf Inhalte zeitweise sperren oder dauerhaft entfernen, wenn konkrete
Anhaltspunkte fur RechtsverstdBe oder Vertragsverletzungen vorliegen.

2. Der Betreiber kann Zugange sperren, wenn Sicherheitsrisiken, Missbrauch oder
Zahlungsverzug bestehen.

3. Der Betreiber ist berechtigt, Unterauftrage (Auftragsverarbeiter) zu vergeben.

K. GEWAHRLEISTUNG, HAFTUNG

1. Der Betreiber ubernimmt keine Gewahr fur die Richtigkeit/Vollstandigkeit von
Anbieterangaben oder fur die Qualitat der von Anbietern erbrachten Leistungen.

2. Haftung des Betreibers ist unbeschrankt fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit sowie
bei Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit. Bei leicht fahrlassiger Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) ist die Haftung auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Im Ubrigen ist die Haftung
ausgeschlossen.

3. Zwingende Haftung nach Produkthaftungsgesetz bleibt unberuhrt.

4. Fur Datenverluste haftet der Betreiber nur im Rahmen der vorstehenden Absatze und
soweit der Verlust bei ordnungsgemaBer Datensicherung nicht eingetreten ware.

L. DATENSCHUTZ, GEHEIMHALTUNG

1. Es gilt die Datenschutzerklarung des Betreibers: https://finde-
super.vision/datenschutz

2. Soweit der Betreiber personenbezogene Daten von Anbietern verarbeitet, geschieht
dies als Verantwortlicher gem. DSGVO.

3. Vertrags- und Geschéaftsgeheimnisse sind vertraulich zu behandeln.

M. VERBRAUCHERINFORMATIONEN (NUR SOWEIT VERBRAUCHER BETROFFEN SIND)
1. Der Betreiber ist nicht bereit und nicht verpflichtet, an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.
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2. Wesentliche Merkmale der Leistungen ergeben sich aus Abschnitt D und dem
Bestellprozess.

3. Vertragssprache: Deutsch. Speicherung des Vertragstextes: im Kundenkonto
abrufbar.

N. GEISTIGES EIGENTUM AM PORTAL

Software, Layouts, Datenbanken und Inhalte des Portals unterliegen Schutzrechten des
Betreibers oder Dritter. Jede Uber die Portalnutzung hinausgehende Verwertung bedarf
der Zustimmung.

O. ANDERUNGEN DER AGB

Der Betreiber kann diese AGB mit Wirkung flr die Zukunft &ndern, soweit berechtigte
Interessen dies erfordern und die Anderungen zumutbar sind. Anbieter/Nutzer werden
in Textform informiert. Widerspricht ein Anbieter fristgerecht, kann er den Vertrag zum
Anderungszeitpunkt kiindigen.

P. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Auf diese AGB findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts Anwendung. Bei Verbrauchern mit gewdhnlichem Aufenthaltin der
EU bleiben zwingende Verbraucherschutzvorschriften des Aufenthaltsstaates
unberuhrt.

2. Gerichtsstand fur Kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliche Sonderverméogen ist Mannheim; ausschlieBliche Gerichtsstande
bleiben unberuhrt.

3. Aufrechnungs-/Zurickbehaltungsrechte stehen Anbietern nur mit unbestrittenen
oder rechtskraftig festgestellten Forderungen zu.

4. Schrift-/Textformklausel: Rechtserhebliche Erklarungen bedurfen mindestens der
Textform (z. B. E-Mail), soweit nicht gesetzlich strengere Formen vorgeschrieben sind.
5. Salvatorische Klausel: Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die
Wirksamkeit der Ubrigen unberuhrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt
diejenige wirksame Regelung als vereinbart, die dem wirtschaftlichen Zweck am
nachsten kommt.

Erstellt am 20.01.2026



