
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB) 
für das Portal zur Suche von Supervisor:innen www.finde-super.vision 
 
Stand 20.01.2026 
Version: v1.0 
 
A. PRÄAMBEL 
Diese AGB regeln die Nutzung des Online-Portals www.finde-super.vision („Portal“) 
durch 
(a) registrierte Supervisor:innen / Anbieter:innen („Anbieter“) sowie 
(b) nicht-registrierte oder registrierte Suchende („Nutzer“). 
Vertragspartner ist die Baumann & Hermans GbR, D6 3, 68159 Mannheim(„Betreiber“). 
Abweichende Bedingungen der Anbieter/Nutzer gelten nicht, es sei denn, der Betreiber 
stimmt schriftlich zu. 
 
B. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN 
„Profil“: die öffentlich sichtbare Darstellung eines Anbieters im Portal. 
„Vermittlung“: Weiterleitung einer Anfrage eines Nutzers an einen Anbieter oder 
Herstellung einer Kontaktmöglichkeit. 
„Leistungen“: sämtliche Dienste des Betreibers gem. Abschnitt D. 
„Verbraucher“/„Unternehmer“: im Sinne der §§ 13, 14 BGB. 
 
C. GELTUNGSBEREICH 
1. Diese AGB gelten für sämtliche Verträge zwischen Betreiber und Anbietern sowie für 
die Nutzung des Portals durch Nutzer. 
2. Ergänzend gelten die Datenschutzhinweise des Betreibers: https://finde-
super.vision/datenschutz 
3. Besondere Bedingungen (z. B. Aktions- oder Zusatzleistungen) gehen im Konfliktfall 
diesen AGB vor. 
 
D. LEISTUNGSBESCHREIBUNG DES BETREIBERS 
1. Der Betreiber stellt ein Verzeichnis zur Auffindbarkeit von Supervisor:innen bereit, mit 
Such- und Filterfunktionen. 
2. Anbieter können Profile anlegen, bearbeiten und veröffentlichen. Der Betreiber kann 
Profile redaktionell prüfen und formatieren. 
3. Optional stellt der Betreiber Vermittlungsfunktionen (Kontaktformulare, 
Anfrageweiterleitung) bereit. 
4. Der Betreiber erbringt selbst keine Supervisionsleistungen und wird nicht 
Vertragspartei zwischen Nutzer und Anbieter. 
5. Der Betreiber schuldet keine erfolgreiche Vermittlung; die Auswahl eines Anbieters 
obliegt den Nutzern. 
6. Verfügbarkeit: Der Betreiber strebt eine jährliche Verfügbarkeit von 99% an, 
ausgenommen geplante Wartungen und Zeiten, die außerhalb des Einflussbereichs des 
Betreibers liegen (z. B. höhere Gewalt, Ausfälle Dritter). 
7. Support: per E-Mail werktags tagsüber 
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E. REGISTRIERUNG UND VERTRAGSSCHLUSS (ANBIETER) 
1. Die Darstellung der Leistungen stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar. Ein 
Vertrag über kostenpflichtige Leistungen kommt zustande, wenn der Betreiber die 
Registrierung/Bestellung des Anbieters in Textform bestätigt oder den Zugang 
freischaltet. 
2. Voraussetzung ist die Volljährigkeit sowie Unternehmereigenschaft des Anbieters  
3. Der Anbieter garantiert, dass die gemachten Angaben wahrheitsgemäß, aktuell und 
vollständig sind und nötige Qualifikationen/Zulassungen vorliegen. 
4. Identitäts-/Nachweisprüfungen: Der Betreiber kann geeignete Nachweise anfordern 
(z. B. Zertifikate, Verbandsmitgliedschaft, Impressumspflicht). 
 
F. PFLICHTEN DER ANBIETER 
1. Profilpflege: Anbieter halten Angaben, Qualifikationen, Standorte und Kontaktdaten 
aktuell. Änderungen sind unverzüglich einzupflegen. 
2. Rechtmäßigkeit von Inhalten: Keine rechtswidrigen, irreführenden, diskriminierenden, 
jugendgefährdenden oder fremden Urheberrechte verletzenden Inhalte; keine 
unzulässigen Heilungsversprechen. 
3. Berufs-/Standesrecht: Anbieter beachten einschlägige Berufsordnungen und 
rechtliche Vorgaben (z. B. Schweigepflichten, Zulassungen). 
4. Bewertungen/Feedback: Anbieter akzeptieren, dass Nutzer sachliche Bewertungen 
abgeben dürfen; Moderation siehe Abschnitt I. 
5. Nutzung des Portals: Verbot von Scraping, Spamming, Missbrauch der Such-
/Kontaktfunktionen und jeder Sicherheitsumgehung. 
6. Mitwirkung: Anbieter wirken bei der Klärung von Anfragen/Beanstandungen mit und 
antworten innerhalb von 5 Werktagen. 
7. Freistellung: Anbieter stellen den Betreiber von Ansprüchen Dritter frei, die auf einer 
rechtsverletzenden Nutzung ihrer Profile beruhen. 
 
G. PFLICHTEN DER NUTZER 
1. Nutzer verwenden das Portal nur für zulässige Zwecke; Massenanfragen, Werbung 
und automatisierte Zugriffe sind untersagt. 
2. Nutzer sind für die Auswahl und Beauftragung eines Anbieters selbst verantwortlich. 
Ein Vertrag über Supervision kommt ausschließlich zwischen Nutzer und Anbieter 
zustande. 
3. Nutzer machen in Kontaktformularen nur wahrheitsgemäße und erforderliche 
Angaben. 
 
H. ENTGELTE, LAUFZEIT, KÜNDIGUNG (ANBIETER) 
1. Preise/Pläne: Es gelten die im Bestellprozess bzw. im Preisverzeichnis 
ausgewiesenen Entgelte.  
2. Abrechnung/Zahlung: Die Zahlung erfolgt per SEPA-Lastschriftmandat jährlich 
3. Vertragslaufzeit:12 Monate Mindestlaufzeit, danach Verlängerung um jeweils 12 
Monate, sofern nicht fristgerecht gekündigt. 
4. Kündigung: Ordentliche Kündigungsfrist 4 Wochen zum Laufzeitende; 
außerordentliche Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt. 
5. Leistungsanpassungen/Preisänderungen: Der Betreiber kann Leistungen 
weiterentwickeln und Preise mit Wirkung für die Zukunft anpassen; der Anbieter wird 



spätestens 6 Wochen vor Wirksamwerden informiert. Widerspricht der Anbieter, kann er 
zum Änderungszeitpunkt ordentlich kündigen. 
6. Widerrufsrecht: Gegenüber Unternehmern besteht kein gesetzliches Widerrufsrecht. 
Gegenüber Verbrauchern gilt das gesetzliche Widerrufsrecht bei Fernabsatz. 
 
I. INHALTE, RECHTE, BEWERTUNGEN UND MODERATION 
1. Nutzungsrechte: Anbieter räumen dem Betreiber einfache, räumlich und zeitlich 
beschränkte Rechte zur Darstellung, Vervielfältigung, öffentlichen Zugänglichmachung 
und Bearbeitung ihrer Profilinhalte im Rahmen des Portals ein. 
2. Marken/Logos: Anbieter sichern zu, zur Nutzung berechtigt zu sein; Drittrechte sind zu 
beachten. 
3. Bewertungen: Der Betreiber kann Bewertungen auf Einhaltung der Nutzungsregeln 
prüfen, kürzen oder löschen (z. B. bei Rechtsverstößen, Spam, Off-Topic). Ein Anspruch 
auf Veröffentlichung besteht nicht. Gegendarstellungen/Antworten können ermöglicht 
werden. 
4. Ranking/Sortierung: Suchergebnisse können nach Relevanz, Entfernung, 
Vollständigkeit von Profilen oder bezahlten Optionen sortiert werden. Kriterien: nach 
jeweiligem Suchkriterium, ansonsten alphabetisch. 
 
J. RECHTE DES BETREIBERS 
1. Der Betreiber darf Inhalte zeitweise sperren oder dauerhaft entfernen, wenn konkrete 
Anhaltspunkte für Rechtsverstöße oder Vertragsverletzungen vorliegen. 
2. Der Betreiber kann Zugänge sperren, wenn Sicherheitsrisiken, Missbrauch oder 
Zahlungsverzug bestehen. 
3. Der Betreiber ist berechtigt, Unteraufträge (Auftragsverarbeiter) zu vergeben. 
 
K. GEWÄHRLEISTUNG, HAFTUNG 
1. Der Betreiber übernimmt keine Gewähr für die Richtigkeit/Vollständigkeit von 
Anbieterangaben oder für die Qualität der von Anbietern erbrachten Leistungen. 
2. Haftung des Betreibers ist unbeschränkt für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit sowie 
bei Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit. Bei leicht fahrlässiger Verletzung 
wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) ist die Haftung auf den 
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Im Übrigen ist die Haftung 
ausgeschlossen. 
3. Zwingende Haftung nach Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt. 
4. Für Datenverluste haftet der Betreiber nur im Rahmen der vorstehenden Absätze und 
soweit der Verlust bei ordnungsgemäßer Datensicherung nicht eingetreten wäre. 
 
L. DATENSCHUTZ, GEHEIMHALTUNG 
1. Es gilt die Datenschutzerklärung des Betreibers: https://finde-
super.vision/datenschutz 
2. Soweit der Betreiber personenbezogene Daten von Anbietern verarbeitet, geschieht 
dies als Verantwortlicher gem. DSGVO.  
3. Vertrags- und Geschäftsgeheimnisse sind vertraulich zu behandeln. 
 
M. VERBRAUCHERINFORMATIONEN (NUR SOWEIT VERBRAUCHER BETROFFEN SIND) 
1. Der Betreiber ist nicht bereit und nicht verpflichtet, an einem 
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 
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2. Wesentliche Merkmale der Leistungen ergeben sich aus Abschnitt D und dem 
Bestellprozess. 
3. Vertragssprache: Deutsch. Speicherung des Vertragstextes: im Kundenkonto 
abrufbar. 
 
N. GEISTIGES EIGENTUM AM PORTAL 
Software, Layouts, Datenbanken und Inhalte des Portals unterliegen Schutzrechten des 
Betreibers oder Dritter. Jede über die Portalnutzung hinausgehende Verwertung bedarf 
der Zustimmung. 
 
O. ÄNDERUNGEN DER AGB 
Der Betreiber kann diese AGB mit Wirkung für die Zukunft ändern, soweit berechtigte 
Interessen dies erfordern und die Änderungen zumutbar sind. Anbieter/Nutzer werden 
in Textform informiert. Widerspricht ein Anbieter fristgerecht, kann er den Vertrag zum 
Änderungszeitpunkt kündigen. 
 
P. SCHLUSSBESTIMMUNGEN 
1. Auf diese AGB findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss 
des UN-Kaufrechts Anwendung. Bei Verbrauchern mit gewöhnlichem Aufenthalt in der 
EU bleiben zwingende Verbraucherschutzvorschriften des Aufenthaltsstaates 
unberührt. 
2. Gerichtsstand für Kaufleute, juristische Personen des öffentlichen Rechts oder 
öffentlich-rechtliche Sondervermögen ist Mannheim; ausschließliche Gerichtsstände 
bleiben unberührt. 
3. Aufrechnungs-/Zurückbehaltungsrechte stehen Anbietern nur mit unbestrittenen 
oder rechtskräftig festgestellten Forderungen zu. 
4. Schrift-/Textformklausel: Rechtserhebliche Erklärungen bedürfen mindestens der 
Textform (z. B. E-Mail), soweit nicht gesetzlich strengere Formen vorgeschrieben sind. 
5. Salvatorische Klausel: Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen unberührt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt 
diejenige wirksame Regelung als vereinbart, die dem wirtschaftlichen Zweck am 
nächsten kommt. 
 
 
Erstellt am 20.01.2026 


